Caso de negocio exitoso

Clarity PPM

Clarity PPM permitio realizar un seguimiento detallado del progreso del proyecto y gestionar los riesgos de

manera proactiva.

Negocio

Empresa lider en tecnologia 'y
comunicaciones

Desafio

Para lograr el objetivo del proyecto, se
requeria tener gestion centralizada de la
implementacion de los puntos de acceso
ainternet, en la planeacion, instalacion,
operacion e inversion para una
coordinacion eficiente de recursos,
ademas, facilitar la toma de decisiones
asegurando la presentacion de
informacion relevante, realista 'y
oportuna en el proceso de
implementacion.

Solucién

Se disefio con Clarity PPM, una solucién
de seguimiento detallado con vision
integral al proceso de implementacion,
para observar el avance de las
actividades de puesta de instalacion,
visitas técnicas de campo y operacion de
cada uno de los puntos de acceso a
internet.

Beneficio

Una mayor eficiencia operativa, la
centralizacion de la gestidn de proyectos
en Clarity PPM permitié mejorar la
coordinacién entre equipos, sistemasy
agilizar los procesos de instalaciény
operacion.
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SkyNet

Perfil del cliente
Organizacion: Skynet
Industria: Telecomunicaciones

Negocio

Compania que presta servicios tecnolégicos y de
telecomunicaciones moviles, satelital, soluciones empresariales 'y
de seguridad.

Servicios de Internet y Conectividad: proporciona servicios de
conectividad a Internet de alta velocidad, incluyendo servicios de
banda ancha residencial, soluciones de conectividad empresarial
y acceso a Internet para instituciones educativas.

Servicios de Telefonia: Proporciona servicios de telefonia fijay
movil, incluyendo planes de voz y datos para empresas y usuarios
individuales.

Consultoria y Asesoramiento Tecnolégico: Proporciona servicios
de consultoriay asesoramiento tecnolégico.



“El plan capacitacion
realizado garantizé una
adopcion exitosa de la
solucion y un uso 6ptimo
de sus capacidades en el
proyecto.”

- Director de Proyecto
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Caso de negocio exitoso

Desafio

Para lograr el objetivo del proyecto, se requeria tener gestion
centralizada de la implementacion de los puntos de acceso a
internet, en la planeacion, instalacion, operacion e inversion para
una coordinacion eficiente de recursos, ademas, facilitar la toma
de decisiones asegurando la presentacion de informacion
relevante y oportuna en el proceso de implementacion.

Solucidon

Se disefio con Clarity PPM, una solucion de seguimiento detallado
con visién integral al proceso de implementacion, para observar el
avance de las actividades de puesta de instalacion, visitas
técnicas de campo y operacién de cada uno de los puntos de
acceso ainternet.

También, a partir del seguimiento detallado del progreso del
proyecto, las funciones de informes y reportes proporcionaron a
los lideres del proyecto tener informacion de los costos y estados
de implementacién lo que les permitié tomar decisiones
informadas y gestionar oportunamente los riesgos.
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Caso de negocio exitoso

Beneficios

Solucion Centralizada: Permite la gestion unificada de todos los
puntos de acceso a internet.

Seguimiento oportuno: Permitio a los gerentes y supervisores
monitorear el estado de cada punto de acceso a internet.

Generacion de Informes Personalizados: se presentan métricas
clave sobre el rendimiento y la operacion de los puntos de acceso
a internet.

Interoperabilidad: La solucién permitio integrarse e intercambiar
datos con otros sistemas de para complementar la informacion de
la implementacion.

Para mas informacion, visita https:// www.msl-
latam.com/gesti%C3%B3n-de-proyectos
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